C.V. di Michele Ruggiero

Curriculum vitae
Dati personali:

- Michele Ruggiero
Via C.Porta 2
| — 21050 Bisuschio (VA)
Tel. 0039 0332 473687
Cell. 0039 347 8906162

Indirizzo E-mail: mikeO612@libero.it

Nazionalita italiana
Nato il 06 Dicembre 1960

Formazione tecnica e sviluppo personale

- Corsi per operatori servizi informatizzati c/o Regione Lombardia (Mi)

- Corsi di programmazione su diverse piattaforme c/o IBM Lugano

- Seminari su tecnica commerciale e trattative (Base, Avanzato)

- Aspetti legali della sicurezza informatica c/o Universita della Svizzera Italiana (Lugano)

Lingue:
- ltaliano (lingua madre)
- Inglese (tecnico)

Sommario:

esperienza acquisita nella gestione e organizzazione aziendale con informatica applicata:

- Definizione delle esigenze specifiche di un’azienda manifatturiera e commerciale in termini di
Sistema Informativo, con particolare attenzione e distinzione fra necessita manageriali e operative

- ldentificazione degli obiettivi aziendali a breve, media, lunga scadenza

- Stesura, coordinazione e conduzione di progetti

- Valutazione e scelta degli strumenti Software per la realizzazione del Sistema Informativo

- Valutazione e scelta degli strumenti Hardware e di infrastruttura

- ldentificazione tempestiva dei fattori critici di successo

- Gestire con successo uomini e investimenti

Esperienze professionali:

1975 -1987: Operatore Meccanografico . Primo contatto con l'informatica presso Societa di
Servizi di Varese per aziende industriali artigiani e commercianti.

Sistema Operativo IBM 370/125

Applicativi: (Paghe-Contabilita-Fatturazione-Magazzini)
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1988 - 1998 Resp.Sistemi Informativi . presso azienda di Mendrisio e Bioggio (Svizzera)
assunte responsabilita di Capo Progetto del Cablaggio in fibra ottica e reti di
comunicazione TCP/IP; Gestione Personale e Paghe, coadiuvante di progetto
“Cailler de Charge”

Sistemi Operativi IBM S/36 — WIN 98
Applicaitivi: (Paghe-Contabilita-Fatturazione-Magazzino)
1998 — ad IT Manager: presso societa di Stabio (Svizzera); coordinamento in investimenti
0ggi: hardware e software, conduzione progetti, Acquisti, Budget e analisi delle priorita di
investimento per interventi straordinari.

Sistemi Operativi: IBM AS/400 - Windows XP - 2000- Windows 2003 Server

Applicativi: (Paghe — Contabilita - Contabilita Analitica — Budget — Gestione ERP —
Magazzino - Gestione Acquisti/Vendite - Statistiche)

1999 - 2000 Collaborazioni Esterne: presso l'istituto Privato Arcisate (VA) ; Docente Office
(Windows Excel Word) ; consulente per valutazione e analisi per progetti formativi
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